RESOLUCION DE ALCALDIA N° 193-2021-MPP/A

Puno, 10 de mayo de 2021

Informe N° 127-2021-MPP/GPP/SGPyPMI/LSTP emitido por la Sub Gerencia de
Planificacion y Programacion Multianual de Inversiones, Informe N° 0320-2021-MPP/GPP de
la Gerencia de Planificacion y Presupuesto, y demas actuados; Y,

CONSIDERANDO:

Que, las municipalidades son 6rganos de gobierno local con personeria juridica de
derecho publico y tienen autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su
competencia, de conformidad con lo establecido en el articulo 194° de la Constitucion Politica
del Per, concordante con el Art. 11 del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades
- Ley N° 27972,

Que, el PEI es un instrumento de gestion muitianual derivado de los compromisos
establecidos en el Plan de Desarrollo Local Concertado y las politicas nacionales, que
identifica la estrategia de la Entidad para lograr sus objetivos de politica de gobierno y como
tal tal, recoge las prioridades de la gestién gubernamental gue seran implementadas mediante
el Plan Operativo Institucional anualmente;

Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-

. ke %\ CEPLAN/PCD, se aprueba la Guia para el Pianeamiento Institucional en el marco dei siclo de

Planeamiento Estratégico para la mejora continua, la misma que fue modificada por
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017/CEPLAN/PCD, Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N° 053-201 8/CEPLAN/PCD y Resolucion de Presidencia de
Consejo Directivo N° 016-2019/CEPLAN/PCD;

Que, Ia Seccion 5 de la Gula para el Planeamiento Institucional, sefiala que: “El
documento del PEI debe contener informacion precisa sobre su disefio y las razones que lo
sustentan™ asi mismo, la Seccion 5.7. Sefiala que las entidades publicas deben remitir sus
proyectos PEI por correo electrénico al CEPLAN, verifica y valida la metodologia, la
consistencia y coherencia del PEl con el PEDN y la Politica General de Gobierno, y emite un
informe técnico. Luego de la validacion, el titular de la entidad debera emitir el acto resolutivo

de aprobacion y disponer su publicacion en el portal de transparencia estandar;

Que, con Informe Técnico N° D000085-2021-CEPLAN-DNCPPEI, emitido por la
Especialista en Prospectiva Territorial del Centro nacional de Planeamiento estratégico —
CEPLAN, concluye que se verifica y valida el Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad
Provincial de Puno para el periodo 2019-2024; asi mismo, recomienda continuar con los
tramites para su aprobacion mediante acto resolutivo;

Que, mdiante Informe N° 127-2021-MPP/GPP/SGPyPMI/LSTP de la Sub Gerencia
de Planificacién y Programacion Multianual de Inversiones solicita la emision de acto
resolutivo de la aprobacién del PEI 2019-2024, ello en mérito al Oficio N° D000179-2021-
CEPLAN-DNCP y al Informe Técnico N° D000085-2021-CEPLAN-DNCPPEL;

Estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 20° de
la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Plan Estratégico institucional (PEl) 2018-2024 de la
Municipalidad Provincial de Puno, cuyo texto en anexo forma parte integrante de la presente
Resolucion de Alcaidia.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Gerencia de Planificacion y Presupuesto, Sub
Gerencia de Planificacién y Programacion Multianual de Inversiones, el seguimiento y
evaluacion de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional 2019-2024 de la Municipalidad
Provincial de Puno, aprobado mediante la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO.- PUBLICAR el presente dispositivo legal en el portal institucional de
la Municipalidad Provincial de Puno (www.munipunc.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

P AT

Abog. Martin Ticona Maquera
ALCALDE
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INFORME N°0320-2021-MPP/GPP | [, 9 ABR 2021 | -
Para : Ing. JAIME LOPEZ MAMANI NP . \
Gerepte Municipal o 2T o O21AGAN)
De : Econ. R. RENZO CONDORI GUTIERREZ
Gerente de Planificacién y Presupuesto =
Asunto . APROBACION BAJO ACTO RESOLUTIVO DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL AMPLIADO 2018 - 2024
Referencia : a) INFORME N°0127-2021-MPP/GPP/SGPyPMI/LSTP (27.04.2021)
b) OFICIO N°D000179-2021-CEPLAN-DNCP (26.03.2021)
FECHA : Puno, 26 de abril del 2021

Tengo a bien dirigirme a ustad con la finalidad de informar lo siguiente:

Que, mediante la referencia a), le Sub Gerencia de Planificacion y Programacion
Multianual de Inversiones €n marco de la del Informe Técnico N°D000085-2021-CEPLAN-
DNCPPE], remite “PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2019 — 2024
AMPLIADO”, para APROBACION BAJO ACTO RESOLUTIVO DE ALCALDIA y
posterior publicacién en el Portal Web de la entidad, para conocimiento piiblico e institucional.
Adjunto.

« INFORME N°0127-2021-MPP/GPE /SGPyPMU/LSTP con (69) folios.

Es cuanto informo a usted para st conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente;
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Dt : Econ. LUIS S. TUNI PAR!
Sub Gerente de Planificaciony Programacion Multianual de Inversiones

ASUNTO: Solicita aprobacion del Plan Estratégico Institucional Ampliado -PE] 2018 — 2024,
con la emisién de Acto Resolutivo

REF. : a) Oficio N2 DO00179-2021-CEPLAN-DNCP
b) Informe Técnico Ne DO00085-2021-CEPLAN-DNCPPEI
c) Guia para el Planeamiento Institucional, Modificada por Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N@ 0016-2019/CEPLAN/PDC
d) Correo Electrénico — Expediente 2021 — 0000579 y Oficio N2 322-2021-MPP/A

FECHA : Puno, 20 de abril del 2021

Mediante el presente documento, me dirijo a UD., con la finalidad de informarle lo siguiente:
| ANTECEDENTES. -

1.1 Con Resoluciéon de Alcaldia N® 262-2020-MPP/A, se aprueba el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2019- 2021 de la Municipalidad Provincial de Puno.

1.2 Considerando la necesidad de sormular el Plan Operativo Institucional (POI}
Muitianual 2022 — 2024, la Municipalidad Provincial de Puno remite el documento
indicado en la referencia d) al Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —CEPLAN,
mediante el cual se remite el Proyecto del Plan Estratégico Institucional (Ampliado}
2019-2024, solicitando el Informe Técnico en el marco de lo establecido en la Seccion
5.7 de la Guia indicado en la Ref. ¢} y la correspondiente subsanacion de las
ohservaciones.

Asimismo, indicar que con el Oficio N2 D000179-2021-CEPLAN-DNCP, la Direccién
Nacional de Coordinacién y Planeamiento Estratégico — CEPLAN, nos comunica que,
previo revision de la articulacion del contenido y estructura del Plan Estratégico,
. cumple con lo requerido en la normativa vigente.

) BASE LEGAL. -

.- Ley 27972, Ley Organica de Mu nicipalidades.
- Ley 28522, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro
S Nacional de Planeamiento Estratégico.
- Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N2 00053-2018/CEPLAN/PDC




Ge:endé de Planificacion y

Presupuesto

Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 0016-2019-CEPLAN/PCD, que
aprueba la modificacion de la Guia para el Planeamiento Institucional.
Resolucidn de Alcaldia N2 262-2020-MPP/A, que aprueba el Plan Estratégico
Institucional {PEI) 2019 - 2021 de la Municipalidad Provincial de Puno.

ANALISIS

3.1

3.2

3.3

34

El PEI es el instrumento de gestidon multianual derivado de los compromisos
establecidos en el Plan de Desarrollo Local Concertado y las politicas nacionales, que
identifica la estrategia de la Entidad {la Municipalidad Provincial de Puno) para lograr
sus objetivos de politica de gohierno y como tal, recoge las prioridades de la gestidn
gubernamental que seran implementadas mediante el Plan Operativo Institucional
POl anualmente.

Con Resolucion de Alcaldia N2 262-2020-MPP/A, se aprueba el Plan Estratégico
Institucional (PEl) 2018 - 2021 de la Municipalidad Provincial de Puno, cuya
temporalidad es Unicamente por 03 afios.

Segln la Seccién 6.2 el POl y PEIl se elabora y aprueba en el afio previo al inicio de su
vigencia, y en consecuencia la entidad debe elaborary aprobar el POl Multianual para
un periodo no menor de tres afios respetando el periodo de vigencia del PEI.

En merito a lo antes indicado se efectia la consulta a la Ing. Tania Natividad Ortega
Olvea, Consultor CEPLAN ~ Dpto. Puno, ademas de la Guia para el Planeamiento
Institucional modificada con la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N2 016-
2019/CEPLAN/PCD, indican que, los Pliegos que cuenten con un PEl de acuerdo a la
estructura establecida en la Guia para e! Planeamiento Institucional puedan ampliar
la temporalidad de! PEI, mientras que los Pliegos que no cumplen con esta estructura
deberan elaborar un nuevo PEL

La ampliacién de la temporalidad del PEl y los Planes a los que se refiere, se basa
fundamentaimente en la proyeccién y actualizacion de los logros esperados de los
Objetivos y Acciones Estratégicas hasta el afio 2024 {como minimo), de cada uno los
Planes guardando correspondencia en el horizonte de tiempo.

De igua! forma la Seccion 5.7 Validacidn y Aprobacion del PEIl, nos sefiala que las
entidades publicas deben remitir sus proyectos PEI por correo electrdnico al CEPLAN,
verifica y valida la metodologia, la consistencia y coherencia dei PEIl con e! PEND y la
politica General del Gobierno y emite un informe técnico.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1

4.2

El Plan Estratégico Institucional (Ampliado) 2019 — 2024, fue verificado y validado
conforme a las orientaciones que establece CEPLAN, conforme lo sefialan en el
Informe Técnico N.2 DO00085-2021-CEPLAN-DNCPPEI, tramitado con el Oficio N?
D000179-2021-CEPLAN-DNCP.

De igual forma se recomienda que el Plan Estratégico Institucional — PEI 2019-2024
Ampliado, sea formalizado mediante Acto Resolutivo (Resolucion de Alcaldia), con




Gerencia de Planificacion y
Presupuesto

- Municipalidad Provincial de .,

.. Puno

Inversiones .

conocimiento de fa Comision de Planeamiento Estratégico y disponer su publicacién
en el Portal de Transparencia Estandar de nuestra Entidad, posteriormente.

4.3 Asi mismo, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN, recomienda
gue en e! corto plazo se elabore un nuevo PEl, en aplicacién a las normativas de
planeamiento.

C.c.
- Archivo
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San Isidro, 15 de Abril del 2021
OFICIO N° D000179-2021-CEPLAN-DNCP

Sefior;

MARTIN TICONA MAQUERA

ALCALDE

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNC

JIRON DEUSTUA 458 CERCADO,PUNO-PUNG-PUNO

Presente.-

Asunto . Verificacion y validacion de la ampliacion del proyecto del Plan Estrategico
Institucional 2019 — 2024.

Referencia - Correo electrénico (Exp. 2021000579)

De mi consideracion:

Me dirjo a usted para saludarle cordialmente y en atencion al documento de la referencia, por el cual
solicitan el Informe Técnico del Plan Estratégico Institucional PEI 2019-2024 de la Municipalidad
Provincial de Puno por parte del CEPLAN, en marco a lo dispuesto en la Directiva N°001-2017-
CEPLAN/PCD y su modificatoria.

Sobre e! particular, se comunica que el equipo de especialistas, previa revision de la articulacion del
contenido y la estructura del Plan Estratégico sefialado ha elaborado el Informe Técnico N°D000085-
2021-CEPLAN-DNCPPEI que se adjunta al presente, concluyendo que el Plan Estrategico Institucional PE!
2019-2024 cumple con lo requerido en la normativa vigente.

Aprovecho la ocasion para expresarle las muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
Daisy Heidinger Zevallos
Directora Nacional de Coordinacién y Planeamiento Estrategico
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN
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San Isidro, 15 de Abril del 2021
INFORME TECNICO N° D000085-2021-CEPLAN-DNCPPEI

“Decenio de ln Iyualdad de Oportunidades para Mujeres v Hombres”
"Afia del Bicentenario def Perd: 200 afios de Independenciv”

A : DAISY HEIDINGER ZEVALLOS ,
DIRECTOR NACIONAL DE COORDINACION Y PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO

De : SANDY KATHERYN SILVA PINA

ESPECIALISTA EN PROSPECTIVA TERRITORIAL

Asunto : Verificacion y validacion de la ampliacién del proyecto del Plan Estratégico
Institucional 2019 ~ 2024 de la Municipalidad Provincial de Puno

Referencia ; Correo electronico - (Exp. 2021-0000579),

Fecha Elaboracion: San Isidro, 15 de Abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, en atencion al correo electrénico de fecha 13 de abril del 2021 el sefior Luis
Tuni Pari, Sub Gerente de Planificacion y PMI de la Municipafidad Provincial de Puno, mediante el cual

remite el proyecto de Plan Estratégico Institucional 2019-2024 y solicita el Informe Técnico en el marco de
lo establecido en la Seccion 5.7 de la Guia para el Planeamiento Institucional.

l. ANTECEDENTES

Sobre la normativa aplicable

1.1 En marco al Decreto Legislativo N°1088 - Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, el CEPLAN debe asesorar a [as entidades de
la Administracion Piblica para la elaboracian, seguimiento y la evaluacion de politicas y planes
estratégicos de desarrollo con la finalidad de lograr que estos se ajusten a los objetivos

estratégicos de desarrollo nacional previstos en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional -
PEDN.

1.2 Mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°026-2017/CEPLAN/PCD de fecha 02
de mayo de 2017 y publicado en E| Peruano el 03 de mayo de 2017, aprueba la Directiva N°001-
2017-CEPLAN/PCD “Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional”.

1.3 Con Resolucién de Presidencia de Consgjo Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD de fecha 02 de
junio de 2017 se aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional en el marce del ciclo de
Planeamiento Estratégico para la mejora continua, la misma que fue modificada por Resolucion

de Presidencia de Consejo Directivo N°062-2017/CEPLAN/PCD de fecha 23 de noviembre de
2017.

1.4 A través de la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°053-2018/CEPLAN/PCD de
fecha 31 de octubre de 2018, se aprueba la modificacion a la Guia para el Planeamiento
Institucional en el marco del ciclo de Planeamiento Estratégico para la mejora confinua.

1.5 A fravés de la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°00016-2019/CEPLAN/PCD de
fecha 25 de marzo de 2019, se aprueba la modificacion se la Seccién 6 de la Gufa para el
Planeamiento, modificada por la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°053-
N\
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2018/CEPLAN/PCD v establecer el 30 de abril como plazo méximo para el registro y aprobacion

del Plan Operativo institucional (POI) Multianual por parte de los Titulares de las entidades de fos
tres niveles de gobiemo.

Sobre el Proceso de Asistencia Técnica

1. La participacion del CEPLAN comprendid el acompafiamiento y el asesoramiento dirigido al

grgano encargado del planeamiento por lo que se da cuenta que el proceso se realizo de forma
participativa.

2. Elinicio del proceso de ampliacién del PE! 2019 - 2024, obedece ala necesidad de contar con un
PE| enmarcado en la normatividad del ente rector, conformando fa Comision de planeamiento

estratégico de acuerdo con la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°033-
2017/CEPLAN/PCD y sus modificaciones

Il. ANALISIS

1. EIPE! al que se le esta ampliando el horizonte es el PEL 2019-2021, por lo que solo estan tomando
como base el Gltimo PE| aprobado, determinando y registrando los logros esperados proyectados

para los OE! y AE| dando cobertura hasta el afio 2024. Para ello utiliza el formato del Anexo B-2:
Matriz de Plan Estratégico Institucional de la guia.

9. La Seccién 5. Plan Estratégico Institucional - PEI de la Guia para el planeamiento institucional

sefiala que “E/ documento del PEl debe contener informacién precisa sobre su disefio y las
razones que lo sustentan”.

3. Asimismo, la Seccion 5.7. Validacion y aprobacian del PEI de la Guia, sefiala que las entidades
pblicas deben remitir sus proyectos PE! por correo electronico al CEPLAN, verifica y valida la
metodologia, la consistencia y coherencia del PEl con el PEDN yla Politica General de Gobierna,
y emite un informe técnico. Luego de la validacion, el fitular de la entidad debera emitir el acto
resolutivo de aprobacion y disponer su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar.

4. En ese sentido, la consistencia y coherencia del PEl de la Municipalidad Provincial de Puno con
la Politica General de Gobierno, estan validadas.

5. De la verificacion realizada al proyecto del PEI se evidencia el desarrollo del contenido minimo
que sefiala la Guia para el planeamiento institucional.

6. Del cumplimiento de los Criterios:

o El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provincial de Puno, cuenta con 09
Objetivos Estratégicos Institucionales y 45 Acciones Estratégicas Institucionales, incluyendo
un OE! de Gestion del Riesgo de Desasfres, articulados a 08 Objetivos Estratégicos
Territoriales.

« Cumple con el desarrollo de la Ruta Estratégica y la estructura de presentacion del Anexo B-
2, indicados en la Gula para el planeamiento insitucional.

1l. CONCLUSIONES

1. Se verifica y valida que el Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provinciat de Puno,
para el periodo 2019-2024, ha sido ampfiado en aplicacion a las orientaciones que establece el
Cenfro Nacional de Planeamiento Estratégico y la Guia para el Planeamiento Institucional
modificada con la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 016-2019/CEPLAN/PCD.
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IV. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda continuar con los tramites correspondientes para su aprobacion mediante acto
resolufivo, disponer su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad y la ruta
de acceso (link) debera ser enviada por correo electrénico al Ceplan.

Por otro lado, la entidad debera registrar la informacion de la Matriz B-2: Matriz del Plan Estratégico
Institucional en el aplicativo CEPLAN V.01,

Se recomienda que, en el corto plazo la Municipalidad Provincial de Puno elaboré un nuevo PEI
en aplicacion a las orientaciones que establece la Seccion 5 de la Guia para el Planeamiento

Institucional, modificada con la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°016-
2019/CEPLAN/PCD.

Es cuanto debo informar.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Sandy K. Silva PiAa
Especialista en Prospectiva Territorial
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN
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PRESENTACION

El presente documento contiene el Plan Estratégico Institucional 2019 — 2021 (PEl} de la
Municipalidad Provincial de Puno aprobado mediante Resolucién de Alcaldia N° 262-2020-
MPP/A, y la ampliacién del horizonte del PEI al 2024, es producto de la evaluacion institucional
realizada y decisién del gobierno local. La ampliacion del horizonte temporal no modifica el PE|
aprobado, sdlo incorpora nuevas metas anuales a los objetivos y acciones estratégicas y, en los
anexos, las fichas de indicadores requeridas en los contenides minimos previstos por el CEPLAN.

La estructura del PEI* tiene como contenido minimo:

Declaracion de Politica Institucional.

Mision Institucional.

Objetivos Estratégicos Institucionales (con indicadores).
Acciones Estratégicas Institucionales (con indicadores).
Ruta Estratégica.

ok wWwNE

Anexos.

a. Matriz de Articulacién de Planes {Anexo B-1).

b. Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-2).
¢. Ficha técnica de indicadores OEI/AE| {Anexo B-3).

Cabe destacar que el PEl es el instrumento de gestion de mediano plazo derivado de los
/' compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo Local Concertado y las politicas nacionales,
que identifica la estrategia de la entidad (la Municipalidad Provincial de Puno) para lograr sus
objetivos de politica de gohierno y como tal, recoge las prioridades de la gestion gubernamental
que seran implementadas mediante el Plan Operativo Instituciona! POl anualmente.

Gerencia de Planificacién y Presupuesto

1 Recuperado de: CEPLAN. Guia para el Planeamiento Institucional. Cuadro N° 4. Estructura del PEI. Lima
2018. Pag. 32.
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1. DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Frente a |la problematica provincial, la Municipalidad Provincial de Puno establece como
Politica Institucional para el periodo 2019 — 2024.

Gestionar la atencion de las demandas de la poblacién organizada e
implementar las politicas publicas de forma oportuna, concertada,
trasparente y responsable a fin de lograr los mayores niveles de bienestar
en la poblacién de Puno. Para ello, es necesario mejorar la gestién
institucional de la Municipalidad Provincial de Puno con lo que se asumira
eficazmente los retos de promover el desarrollo humano y habitos
saludables y, contribuir con la calidad de los servicios de salud; objetivos
que permitiran fortalecer las capacidades de las personas para que puedan
aprovechar las oportunidades del entorno que se conseguirdn al:
promover la competitividad econémica, promover la gestion ambiental
sostenible, promover el desarrollo urbano ordenado, reducir los indices de
inseguridad ciudadana y mejorar la proteccion de la poblacion y sus
medios de vida frente a peligros de origen natural y antropico.

Lineamientos (para el logro de los objetivos):

Mejorar los servicios pulblicos y la calidad de los mismos, como lo medios con los
que se solucionan los problemas, necesidades e intereses de la poblacidn
organizada

Fortalecer los mecanismos de articulacién interna y externa para la generacidn de
resultados contenidos en el Plan de Desarrollo Concertado, el Plan Estratégico
Institucional y las politicas nacionales.

Potenciar los mecanismos preventivos y contra la reproduccidn de la problematica
de interés de los grupos objetivos

Evaluar los costos y beneficios a ser generados para los grupos objetivos que
atiende la Municipalidad Provincial de Puno en las decisiones a tomar.
Comprometer a los involucrados en el logro de resultados resaltando el aporte que
realizan y reduciendo con ello, el asistencialismo, paternalismo y clientelismo de la
cultura politica local.

6. Promover la rendicidn de cuenta obligatoria de todos los actores locales
comprometidos en la generacidn de resultados de responsabilidad compartida.

7. Implementar mecanismos de gestion de informacion para el seguimiento vy
evaluacion de los servicios publicos prestados y los resultados alcanzados.

8. Desarrollar incentivos y estimulos por y para el buen desempefio de los equipos de

trabajo institucionales.
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2.  MISION INSTITUCIONAL

La misidn esta concebida el rol central de la entidad sobre una poblacion con atributos
especificos, asi tenemos que la Municipalidad Provincial de Puno tiene como misiéon
institucional:

Conducir la gestion del desarrollo integral de la
provincia de Puno con servicios de calidad, de forma
- participativa, transparente, eficiente y oportuna
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FICHAS DE INDICADORES DE OEI/AEI (ANEXO B-3)

 FICHA TECNICA DEL INDICADOR

CEI/AEI

OEL.01 Mejorar la gestién institucional

Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimiento anual del Plan Estratégico Institucional.

Justificacion

Elindicador permite medir el desempefio institucional global al relacionar la
cantidad de metas ejecutadas (cumplidas) con la cantidad de metas
programadas.

Respecnsable del indicador

Sub Gerencia de Planificacion y Programacién Multianual de Inversiones

Limitaciones del indicador

No reconoce le cumplimiento parcial de las metas, al considerar solamente las
metas cumplidas y no cumplidas.

Método de calculo

(Ndmero de metas cumplidas del PEI / Namero Sentido
del Ascendente
total de metas programadas def PEI} * 100 .
indicador

Parametro de medicién

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Planificacion y Programacion Multianual de
Inversiones.

Lineade | Valor Logros Esperados
base actual 0gros tsp

Afio 2017 | 2017 | 2019 | 20

Vvalor 20% 20% 33%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEI.01.01 Capacidades fortalecidas del personal municipal

Porcentaje de personal capacitade de la Municipalidad,

=

" Justificacién

El indicador permite evidenciar la porcién def personal capacitado en la
Municipalidad durante el afio. No observa el resultado del fortalecimiento de
capacidades alcanzado por el personal capacitado.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Personal.

Limitaciones del indicador

La sola participacién del personal en eventos de capacitacién no implica
necesariamente el fortalecimiento de sus capacidades.

(Ndmero de trabajadores capacitados Sentido
\Método de calculo /Numero total de trabajadores Municipales) * del Ascendente
' 100 indicador
’Parémetro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos Informe de la Sub Gerencia de Personal - Memoria Anual
tinea de | Valor Logros Esperados
base actual g P _
Afio 2017 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024_
valor 20% 20% 40% 80% 80% 90% 0% | 92%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEI.01.02 Espacios y mecanismos de participacion ciudadana
fortalecidos en la Municipalidad.

Nombre del indicador

Numero de reuniones realizadas con participacion del vecino en la Municipalidad.

Justificacién

El indicador permite una observacidn aproximada al fortalecimiento de los
espacios y mecanismos de participacion ciudadana en el supuesto de que los
espacios y mecanismos de participacion ciudadana fortalecidos se relinen con
mayor frecuencia.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Promocién Social y Participacion Ciudadana.

Limitaciones del indicador

No es un indicador que evidencie directamente el fortalecimiento de los espacios
y mecanismos de participacion ya que no da cuenta de ellos. Tampoco permite
observar la evolucion del fenomeno en estudic.

Método de cdicuio

Sumatoria de reuniones realizadas por las unidades | Sentido
organicas con participacion de ta Sub Gerencia de del Ascendente
Participacién Ciudadana en el afic. indicador

Parametro de medicion

Ndmero

Fuente y bases de datos

informe de la Sub Gerencla de Promocién Social y Participacién
Cludadana. Memorla Anual,

Linea de | Valor Logros Esperados
base actual _ _ & P
Afio 2017 2017 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024
Valor 60 60 80 70 105 105 105 105

FUENTE: Elaboracidn de! Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AE|

AE|.01.03 Gestion por procesos implementado en [a Municipalidad

[ Nombre del indicador

Porcentaje de procesos implementados con enfoque de gestidn por procesos en
la Municipatidad.

l}ﬁ,ﬁtlficacién
#

d

Elindicador busca identificar la porcion de procesos institucionales modernizados
bajo el enfoque de gestién por procesos. Parte del supuesto de que existe una
cantidad identificada y finita de procesos institucionales que pueden mejorarse
con la implementacion del enfoque de gestidn por procesos.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Desarrollo Organizacional.

Limitaciones del indicador

Elindicador reconcce sélo los procesos implementados ¢ no implementados.

Método de célculo

(Nimero de procesos implementados / Numero total Segzldo Ascendente
de procesos inventariados) * 100 -
indicador

Parametro de medicion

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informa de la Sub Gerencia de Desarrollo Organizacional. Memoria

Anual. Mapas de procesos.
Linea de | Valor Logros Esperados
base |actual
Afo 2017 2017 | 2019 2020 2021 2022 2023 12024
Valor 61% 61% 62% 65% 70% 70% 70% | 70%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEL01.04 Recaudacion tributaria oportuna en beneficio de la
Municipalidad.

Nombre de! indicador

Porcentaje de tributos recaudados en la Municipalidad (respecto de lo
programado en el PIM para €l afio).

Justificacion

Elindicador permite cbservar el cumplimiento del pago de tributos
correspondientes a un periodo fiscal determinado, lo que define el pago oportuno
de fributos.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Recaudacion Tributaria,

Limitaciones del indicador

Suele confundirse el pago total de tributos anuales como el que corresponde a lo
programado para €l periodo.

Método de caiculo

(Monto de tributos recaudados / Total de Monto de Se;‘:ldo Ascendente
tributes aprobados en ef FIM) * 100. -
indicador

Parametro de medicion

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de |a Sub Gerencia de Recaudacién Tributaria.

Linea de ; Valor

Logros Esperados
base actual g pe

ARo

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024

Valor

83.68% |49.57% | 85% 90% 95% 100% | 100% | 100%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

' FICHA TECNICA DEL INDICADOR

QEI/AEI

AE!,01.05 Instrumentos de gestion actualizados en beneficio de la
administracion municipal.

Nombre del indicador

Nimero de instrumentos de gestion actualizados en la Municipalidad.

Justificacion

El indicador permite una aproximacién al esfuerzo institucional por tener una
conduccion técnica en el que no se ha definido la cantidad exacta de
instrumentos de gestion con la gue se debe contar.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Desarrollo Organizacional.

Limitacfones del indicador

El indicador no permite observar el universo de instrumentos de gestién que
deben estar actualizados.

, , . o s}
Método de calculo :;T;}ggsotﬂln:r%em de instrumentos de gestion 'Se-:;lld Ascendente
indicadar
Parametro de medicion Nimero
YFuente y bases de datos Informa de la Sub Gerencia de Desarrollo Organizacional. Memoria Anual.
%; Lu;::ede ﬁ:’;l Logros Esperados
y jﬁo 2017 2017 2019 2020 2021 . 2022 2023 | 2024
Valor 5 5 8 g 10 10 10 10

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL.01.06 Servicio civil implementado en beneficio de la Municipalidad.

Nombre del indicador

Porcentaje del servicio civil implementado en la Municipalidad.

Justificacién

El indicador busca evidenciar la implementacion del SERVIR en la Municipalidad
siguiendo las etapas de incorporacién al sistema.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Personal.

Limitaciones del indicador

El indicador puede generar confusion entre incorporacién al SERVIR con la
implementacion de las disposiciones del Sistema de Recursos Humanos.

Método de caleulo {Numero de etapas avanzadas en fa incorporacion al Seg:ildo Ascendente

SERVIR / NUmero total de etapas) * 100 .

indicador

Parametro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos | Informa de la Sub Gerencia de Personal. Memoria Anual

Linea de | Valor

base | actual Logros Esperados

Ao 2017 2017 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024
Valor 0% 0% 10% 30% 50% 80% 70% | 75%

FUENTE: Elaboracidn del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEL.01.07 Asesoramiento institucional oportuno en beneficio de la
Municipalidad.

Nombre del indicador

Porcentaje de expedientes del TUPA atendidos en el plazo establecido por afio.

Justificacion

Hl indicador busca evidenciar de forma aproximada el desempefio de los 6rganos
de asesoramiento en el supuesto de que los expedientes atendidos en el plazo
previsto en el TUPA reflejan buena asesoria.

Gerencia Municipal, Gerencia de Planificacion y Presupuesto, Oficina de
Tecnologias de la Informacién.

s -‘;‘?;‘Ugesponsable del indicador

Los expedientes def TUPA no reflejan directamente y Onicamente el desempefio de
los 6rganos de asesoramiento ni su actuacion oportuna.

j {Numero de expedientes del TUPA atendidos en
(22> . el plazo establecido / Nimero total de Sentido del
Metodo de calculo expedientes TUPA en tramite durante el afio) * indicador Ascendente
100
Parametro de medicion Porcentaje (%)
- Fuente y bases de datos | Informe de la Oficina de Tecnologias de la Informacién.
Linea de Valor
b base actual Logros Esperados
- Afio 2018 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 2023 | 2024
" | valor 84% 64% 70% | 75% | 80% 85% 90% | 95%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico
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. FICHATECNICA DEL INDICADOR

OEVAEl

OE!L.02 Promover el desarrolio humane y hahitos saludables en fa Provincia

Nombre del indicador

Porcentaje de la poblacion de la provincia que es atendida por los servicios
municipales de promecién y proteccion social.

Justificacion

El indicador busca evidenciar ¢l alcance de los servicios municipales de promocicn
y profeccion social.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Humano y Participacién Ciudadana.

Limitaciones del indicador

Es un indicador que no llega a evidenciar los efectos de los servicios municipales
de promocion y proteccion social.

Método de calculo

(NUmero de pobladores de la provincia que accede a
servicios municipales de promocién y proteccion
social / Nimero fotal de la Poblacitn de la provincia)
“100

Sentido del

indicador Ascendente

Parametro de medicion

Porcentaje (%}

Fuente y bases de datos

Informe de la Gerencia de Desarrolio Humano y Participacién Ciudadana. Memoria
Anual,

Linea de | Valor

base |actual Logros Esperados

Ano

2017 | 2017 |'2019:| ‘2020 |

Valor

2% | 2% | 23% | 25% | 27% | 29% | 31% 339

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

CEVAE!

AEL02.01 Programas de apoyo social de forma permanente a grupos de
poblacién vuinerable de la provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de la poblacién vulnerable que accede a programas de apoyo social,

‘| Justificacién

El indicader busca medir el alcance de los programas sociales municipales
destinados a la poblacion vulnerable.

- | Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Humano y Participacion Ciudadana.

Limitaciones del indicador

Las limitaciones de los registros de los beneficiarios de los programas sociales
municipales no permiten una cuantificacién obijetiva de la poblacién vulnerable
atendida.

Método de célculo

(Namero de la Poblacion vulngrable de la provincia
que accede a Programas de apoyo social / Nimero
Total de la poblacién vulnerable) * 100.

Sentido del

indicador Ascendente

Parametro de medicion

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Gerencia de Desarrollo Humano y Participacién Ciudadana.

'J,

Lineade | Valor

base | actual Logros Esperados

Ao

2017 | 2017 |2019| 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Valor

55% 55% | 64% | T0% 5% 7% 79% 81%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

QEVAEI

AEI.02.02 Programas de actividades deportivas de facil acceso para la
poblacién de la Provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de la poblacion que accede a los programas deportivos de la
Provincia.

Justificacion

Permite medir el acceso de la poblacion a programas deportivos ofertados por la
Municipalidad

Responsable del indicador

Sub Gerencia de la Juventud, Educacion y Deporte

Limitaciones del indicador

No permite diferenciar Jas diferentes pobfaciones objetivo de los programas
deportivos municipales.

Método de calculo

{NUmero de Pobladores de la provincia que
acceden a los Programas deportivos / Namero de la
Poblacion total de la provincia) * 100.

Sentido del

indicador Ascendente

Parametro de medicion

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de la Juventud, Educacion y Departe. Memoria
Anual.

Linea de | Valor

base | actual Logros Esperados
Afio 2017 | 2017 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Valor 1.63% | 1.63% |2.54% | 2.93% | 3.36% @ 3.79% | 4.22% | 4.64%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

" FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEl/AEI

AEI,02.03 Escuelas multidisciplinarias para jovenes y nifios en la Provincia,

Nombre del indicador

Porcentaje de la poblacion que accede a las escuelas multidisciplinarias de la
Pravincia.

foo 4" | Justificacion

El indicador busca medir el acceso de la poblacion de jovenes y nifios a servicios
culturales como talleres, cursos, etc., que se han consignado genéricamente
como escuelas multidisciplinarias

Responsabie del indicador

Sub Gerencia de la Juventud, Educacién, Deporte y Recreacion

_fLimitaciones del indicador

El manejo de fa informacion sobre los registros de atencion presenta fa dificultad
de discriminar entre los nimeros de atenciones y la poblacion atendida.

[Métado de cilculo

{(Nimero de pobladores de la provincia que acceden
a las escuelas multidiciplinarias municipales /
Nimero total de fa Poblacion de la provincia) * 100.

Sentido del

indicador Ascendente

Parametrc de medicién

Porcentaje (%)

" fﬁente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de la Juventud, Educacion y Deporte. Memoria Anual.

Lineade | Valor
A base | actual Logros Esperados
“| Afio 2017 | 2017 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Valor 6.86% |6.86% | 7.13% | 7.40% | 7.73% | 8.06% | 8.39% | 8.72%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEV/AEI AEL02.04 Servicios de bibliotecas de manera integral en la Provincia.
Nombre del indicador Porcentaje de la poblacién que accede a los servicios de biblicteca en la Provingia,

El indicador pretende medir &l acceso de la poblacidn puneria a los servicios de
biblioteca de forma integral.

Responsable del indicador | Sub Gerencia de fa Juventud, Educacion, Deporte y Recreacion

El indicador no diferencia entre las diversas poblaciones que hacen uso de la
biblioteca ni las formas de acceso.

Justificacion

Limitaciones del indicador

{Namero de Pobladores de la provincia que acceden Sentido del

Método de calculo alos servicios de biblioteca / Nimero de la Poblacitn indicador Ascendente
total de Ia provincia) * 100

Parametro de medicion Porcentaje {%)

Informe de la Sub Gerencia de la Juventud, Educacion y Deporte. Memoria Anual,

Fuente y bases dedatos | p. oo e a biblioteca,

Lineade | Valor
= base | actual Logros Esperados
Afo 2017 2017 | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor 0.24% |0.24% | 0.50% | 0.54% | 057% | 0.60% | 0.63% 0.66%

FUENTE: Elaboracion del Equipe Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEVAEI AEL02.05 Registro de actas de hechos vitales
Nombre del indicador NUmero de actas registradas de hechos vitales por afio,

El nimero de actas registradas responde a la demanda del servicio de registro de
hechos de vida.

‘I Responsable del indicador | Unidad de Registro Civi
=] Limitaciones del indicador | No diferencia entre los diferentes registros de hechos vitales existentes.

Justificacion

- . : , Sentido
| Método de calculo :;;natona de actas registradas de hechos de vida al del Ascendente
i ‘ indicador

Parametro de medicion Namero
Fuente y bases de datos | Informe de la Unidad de Registro Civil, Libros registrales

v/ Lig::ede ;:;atLoarl Logros Esperados
/2 Ao 2017 2017 | 2019 |2020| 2021 | 2022 |2023 | 2024
“i"fi}\iﬂ }yalor 26467 26467 26731 | 26998 | 27267 27536 127805 | 28074
A G///FUENTE Elaboracion del Equipo Técnico
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 FICHA TECNICA DEL INDICADO

OEVAE!

OEI 03 Contrlbmr con la calidad de los servicios de salud en la provincia

Nombre del indicador

Porcentaje de nifios entre 6 y 35 meses, con anemia

Justificacion

Ef indicador evidencia el estado de salud de los nifios menores de 3 afios que
requieren de servicios lo que refleja la calidad de los mismos

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Humano y Participacion Ciudadana

Limitaciones del indicador

No evidencia directamente la calidad de los servicios de salud.

Método de calculo

{Ndmero de nifios entre 6 y 35 meses con anemia / Seg;do Descendente
Namero total de nifios entre 6 y 35 meses) * 100 indicador

Parémetro de medicién

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

CEPLAN Consulta de brachas

Lineade | Valer
base actual Logros Esperados |
Afio 2017 | 2017 |. 02019 . [2020| 202 -2022 12023
Valor 589.7% | 59.7% 58% 55% 52% 49% 46%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

"FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL03.01 Programas de salud preventivo promocicnal orlenfados en favor de
la poblacién de la provincia

Nombre del indicador

Forcentaje de la poblacion que accede a los programas municipales de salud
prevenfivos promocional en la provincia.

Justificacion

El indicador permite observar la porcion de fa poblacion de la provincia que accede
a los preventivo promocionales de salud

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Programas Sociales

Limitaciones del indicador

El indicador no evidencia la calidad y continuidad de dichos programas.

{Nimero de Pobladores de la provincia que acceden a Sentido
] . los programas municipales de Salud preventivo
Metodo de calculo promocional / Nimero total de Pobladores de la in di‘i‘: dor Ascendente
provingia) * 100.
Parametro de medicién Porcentaje (%)
’ ‘,I-Luente y bases de datos | Informe de la Sub Gerencia de Programas Sociales. Memoria Anual.
Linea de | Valer
base | actual Logros Esperados
2017 2017 2019 2020 2021 " 2022 2023 | 2024
5% 5% 7% 9% 1% 13% 15% | 17%

% \_/ FUENTE Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL.03.02 Programas de control de calidad, focalizados en los
establecimientos de atencion piblica en salud a 1a poblacién.

Nombre del indicador

Forcentaje de establecimientos de salud, que cuentan con condiciones minimas
para el cumplimiento de las normas del MINSA.

Justificacion

El indicador permite visualizar qué porcion de los establecimientos de salud de |a
provincia cuenta con condiciones minimas para la atencién.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Actividades Econdmicas

Limitaciones del indicador

No evidencia la calidad de los servicios de salud pablica

Método de calculo

{(Nimero de establecimientos de salud que cuentan Sentido
con condiciones minimas / Nimero total de del Ascendente
gstablecimientos de Salud de la provincia) * 100 indicador

Parametro de medicion

Poreentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de fa Sub Gerencia de Actividades Econdmicas. Memoria Anual.

Linea de | Valor

base | actual Logres Esperados
Ao 2017 2017 2019 2020 2021 2022 | 2023 | 2024
Valor 0% 0% 5% 10% 15% 20% 25% | 30%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL.03.03 Programas de salud orientados a las poblaciones vulnerables.

Nombre del indicador

Porcentaje de la poblacion gue accede al Seguro Integral de Salud SIS.

Justificaciéon

El indicador muestra la porcion de la poblacion vulnerable con acceso al SIS.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Humano y Participacion Ciudadana

Limitaciones del indicador

El mero acceso al SIS de la poblacién vulnerable no implica que el servicio y su
atencién sean adecuados.

| Método de calculo

{(NOmero de asegurados SIS / Poblacidn identificada en Seg:ldo Ascendent
la Provincia) * 100 . © ¢
indicador

| Pardmetro de medicion

Porcentaje (%)

,f uente y bases de datos
/

INEI. Poblacién asegurada por distrito de residencia RENIEC. Poblacion
identificada por distrito de residencia

/| Ao

ngzzede ;‘:;E’arl Logros Esperados
_ 2013 2017 2018 2020 2021 - 2022 2023 | 2024
1 Valor 31% 52.39% 35% 40% 44% 47% 49% | 51%
.4/ FUENTE: Elaboracion de! Equipo Técnico
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e " FICHATECNICA DELINDICADOR
OEI/AEI OEL04 Promover la competitividad econémica en la Provincia.
Nombre del indicador Porcentaje de trabajadores con empleo formal (PEA ocupada)

El indicador considera la relacién entre el nivel de competitividad econdmica yla
calidad de sus relaciones laborales.

Responsable del indicador | Gerencia de Turismo y Desarrollo Econémico.
Otros factores de la Competitividad, como la productividad laboral no son
considerados directamente con el indicador propuesto
(Numerc de personas en edad de trabajar con

Método de célculo empleo formal / Nimero total de personas en edad s'if";tigz:fl
de frabajar) * 100

Parametro de medicion Porcentaje (%)

Justificacion

Limitaciones del indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos | INEI. Sistema de Informacion Distrital.

Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados 3
Aiio 2015 (2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Valor 56.9% 57% | 57.5% ! 58% | 58.3% 58.7%
FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI AE|.04.01 Asistencia técnica a nuevos emprendedores de forma oportuna en

la provincia.
Nombre del indicador Nimero de nuevos emprendedores organizados que participan en la provincia.

Justificacion Ef indicador pretende evidenciar los nuevos emprendedores organizados y
/ registrados en la Municipalidad para recibir asistencia técnica

Sub Gerencia de Promocién Empresarial y Desarroillo Econémico Rural / Sub
Gerencia de Turismo y Comercio Extetior

Los nuevos emprendedores no siempre se organizan, registran y requieren
asistencia técnica.

/ Responsable del indicador

Limitaciones del indicador

4
i : .
\ Sumatoria de nuevos emprendedores registrados en Sentido del
! J Métedo de calculo la Municipalidad como socios de una asociacién por indicador Ascendente
| =
afio.

Parametro de medicion Numero

;i:ue nte y bases de datos :;Zc;;rlne de la Sub Gerencia de Promocion Empresarial y Desarrolio Econémico
Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados
A 2017 2017 | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor 0 0 | 20 | 40 60 65 70 75

“WENTE: Elaboracién del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR _

OEI/AEI

AEL.04.02 Asistencia técnica en la formalizacién oportuna a los comerciantes
informales

Nombre dei indicador

Namero de establecimientos comerciales formafizados en la provincia.

Justificacion

La formalizacion comercial es funcion municipal importante y estratégica, sus
efectos deberan reflejarse en el niimero de entes comerciales formalizados

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Actividades Econdmicas

Limitaciones del indicador

El indicador presenta dificultades para mantener actualizada ia informacién a nivel
provincial.

Método de calculo

Sentido del
indicador

Sumateria de establecimientos comerciales que

. ; : . : . Ascendente
solicitaron licencias de funcionamiento en el afio

Parametro de medicion

Nlmero

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Actividades Econdmicas. Memoria Anual,

Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados
Afio 2017 2017 | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor 247 247 | 260 280 300 320 340 360

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

- FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEL.04.03 Acciones de control y fiscalizacién de actividades econémicas
oportunas en la provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de establecimientos fiscalizados en actividades econdmicas en la
provincia.

Justificacion

La eficacia de la funcion fiscalizadora municipal, debe reflejarse en ia proporcion de
los entes fiscalizados.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Actividades Econémicas

Limitaciones del indicador

La proporcion de entes fiscalizados puede ser reducida respecto del universo de los
mismos.

(Numero de establecimientos fiscalizados en
. . actividades econémicas / Nimero total de Sentido del
Wétodo de calculo establecimientos en actividades econdmicas en la indicador Ascendente
provincia) *100
Parametro de medicion Porcentaje (%)
I
 Fuente y bases de datos | Informe de la Sub Gerencia de Actividades Econdmicas.
Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados
¢ ;‘Aﬁo 2017 2017 | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
' ?»Iplor 12% 12% | 13% 14% 15% 16% 17% 18%

"FUENTE: Elaboracion del Equipe Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AE1.04.04 Programa de fortalecimiento que agregue valor productivo a los
agentes economicos de la provincia.

Nombre del indicador

Namero de agentes economicos que participan en el programa de fortalecimiento
que agregue valor productivo en la provincia.

Justificacion

El indicador registra la cantidad de agentes econémicos a fos que atiende el
Programa de Fortalecimiento que agrega valor productivo a los agentes
econdmicos.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Actividades Econdmicas

Limitaciones del indicador

El indicador no evidencia el tamafio de fa demanda de servicios al Programa de
Fortalecimiento que agregue valor productivo a los agentes econdmicos.

Sumatoria de agentes econdmicos que participan del Sentido del
Método de caiculo Programa Municipal que agregue valor productivo en indicador Ascendente
la provingia,
Parametro de medicion Nimero
Fuente y bases de datos Informe de la Sub Gerencia de Actividades Econdmicas. Memoria Anual
Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados
Afo 2017 | 2017 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024
Valor 200 200 250 300 350 400 450 480

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

- FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEl

OEL0S Promover la gestién ambiental en la Provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de los Residuos Sélidos no reutilizables, son dispuestos
adecuadamente en infraestructura de residuos saiidos.

" Jistificacion

Elindicador evidencia la gestion de los residuos sdlidos con la disposicion final
en infraestructura adecuada.

‘Résponsable del indicador

Sub Gerencia de Limpieza Publica y Recoleccion.

Limitaciones del indicador

No cubre todos los aspectos de la gestion ambiental.

IMétodo de célcuio

{NUmero de toneladas por dia de RRSS no Sentido
reutilizables dispuestos adecuadamente / Niimero del
total de RRSS producidos en la provincia) *100 indicador

Ascendente

Pardametro de medicion

Porcentaje (%)

.Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Limpieza Publica y Recoleccion. Memoria Anual.

J'Afo

2 [ Valor

Linea de | Valor

base | actual Logros Esperados |

2017 | 2017 | 2018 | 2020 2022|2023 | 2024
86% 66% 68% 89% 715% | 72% | 72.5%

-~ “FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AE

AFEI.05.01 Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de resnduos
sélidos para la provincia,

Nombre del indicador

Namero de toneladas de residuos solidos inorganicos recuperados y segregados
en la fuente de origen.

Justificacion

El indicador evidencia fa segregacién en [a fuente y recoleccion selectiva de
residuos solidos inorganicos en la provincia.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Valorizacion y Disposicién Final de Residuos Solidos

Limitaciones del indicador

El indicador no evidencia la porcidn de residuos sofidos orgénicos recuperados y
segregados en la fuente.

Sumatoria de foneladas al dia de residuos sélidos | Sentido

Método de calculo inorganicos recuperados y segregados en la fuente del Ascendente
de origen. indicador

Parametro de medicién NUmero

Fuente y bases de datos

Informe de ta Sub Gerencia de Valorizacién y Disposicion Final de Residuos
Sdlidos. Memoria Anual.

Linea de | Valor

base | actual Logros Esperados
Aio 2017 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor 347t 1347t | 3629t | 41291tn | 472.91tn | 488.8tn |504.7tn [520.3 M

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

~ FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEI.05.02 Manejo de residuos sélidos integral de los cnudadanos para la
provincia.

Nombre del indicador

Nimero de toneladas de residuos solidos dispuestos adecuadamente en |a
provincia.

Justificacion

El indicador muestra la disposicion final de los Residuos Sélidos dispuestos
finalmente de forma adecuada.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Limpieza Plblica y Recoleccion

El indicador no evidencia la totalidad del manejo integral de residuos sélidos

Limitaciones del indicador

Método de calculo

Sumatoria de toneladas de residuos sdlidos Sentido
' el del Ascendente
dispuestos adecuadamente en la provincia. indicador

Parametro de medicion

Nimero

- Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencla de Limpieza Pdblica y Recoleccion. Memoria Anual

Linea de | Valor
‘ base | actual Logros Esperados
4 Afo 2017 | 2017 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 | 2024
: ‘Valor 105 105 106 107 108 109 10 | 11
tn/dia in/dia | tn/dia tin/dia tn/dia in/dia infdia | tn/dla

FUENTE Elaboracién del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

QEUAEI

AEI.05.03 Mantenimiento y conservacion permah'ente de areas verdes de
uso piblico en la provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de areas verdes (m2) en estado Gptimo de mantenimiento en la
provincia.

Justificacion

La proporcion de Areas Verdes en dptimo estado, reflejan la eficacia de los
procesos de Mantenimiento y Conservacion de dichas areas.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Parques y Jardines

Limitaciones del indicador

La sola proporcion de Areas Verdes en dptimo estado, no implican su calidad y
variedad organicas.

Método de calculo

Numero de m? de /}rea Verde en estado Optimo / Segélldo Ascendente
NUmero total de m2 Area Verde en fa provincia * 100 indicador

Pardmetro de medicién

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Parques y Jardines.

Lineade | Valor Logros Esperados
base actual 9 p
Afio 2017 2017 2019 2020 2021 - 2022 2023 | 2024
Valor 20% 20% 25% 30% 35% 40% 45% | 50%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEl/AEI

AEL05.04 Pian anual de evaluacion y fiscalizacién ambiental implementado
en beneficio de ia provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de implementacion del Plan de Evaluacion y Fiscalizacion ambiental
(PLANEFA).

Justificacion

La eficacia de la funcién de fiscalizacion ambiental impartida en |a provincia,
debera reflefarse en la proporcion implementada de su respectivo Plan anual.

Responsable del indicador

Gerencia de Gestidn Integral de RRSS

Limitaciones del indicador

La implementacién de un Plan no garantiza, sin evaluarlo, lo acertado de su
disefio.

(NUmero de metas del Plan de fiscalizacion Sentido

Método de calculo ejecutadas / Namero total de metas del Constante
programadas al afic) * 100 indicador
"Parametro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos Informe de la Gerencia de Gestion Integral de RRSS.
Linea de | Valor
| A base | actual Logros Esperados
'| Ao 2017 2017 2019 | 2020 2021 2022 2023 2024
Valor 100% | 100% | 100% |100%| 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Elaboracion det Equipo Técnico

46




000016

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL05.05 Asistencia técnica oportuna en Gestion Ambiental a los
ciudadanos de la provincia.

Nombre del indicador

NUmero de Promotores Comunitarios acreditados.

Justificacion

La eficacia de la Gestion Ambiental Municipal, se basa en la Participacidn
Ciudadana fortalecida mediante Promotores Comunitarios téchicamente
acreditados.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Valorizacion y Disposicion Final de RRSS

Limitaciones del indicador

El nimero de Promotores Comunitarios en accién no garantizan una integral y
efectiva Gestion Ambiental.

Método de calculo

Sentido del

indicador Ascendente

Sumatoria de promotores comunitarios acreditados

Parametro de medicién

Nimero

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Valorizacion y Disposicion Final de RRSS

Linea de | Valor

base | actual Logros Esperados
Afio 2017 | 2017 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Valor 10PAC | 10PAC | 30PAC | 50PAC | 70PAC | 90PAC | 95PAC | 100PAC

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

o

'FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEl/AEI

OE.06 Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en Ia

Provingia.

Nombre del indicador

Proporcién de la poblacion urbana que vive en barrios marginales, asentamientos
humanos o viviendas inadecuadas.

Justificacién

El desarrollo urbano ordenado y sostenible debe minimizar los barrios marginales
con viviendas inadecuadas

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones del indicador

No se consideran las dreas Urbanas con uso comercial, industrial o recreagional

Método de calculo

(Numero de Pobladores de la provincia que .
. . ) . Sentido
viven en barrios marginales, asentamientos
L . . del Descendente
humanos o viviendas inadecuadas / Ndmero indicador
total de |la poblacién de la provincia) * 100.

‘Parametro de medicion

Porcentaje (%)

‘Fuente y bases de datos

Informe de |a Gerencia de Desarrolic Urbanc

Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados |
Ao 2017 | 2017 | 2019|2020 2021 | 2022 | 2023 |2024
“fvalor 47% 47% | 45% | 43% | 40% 37% 34% 31%

# FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEVAEI AEI.06.01 Plan de Desarrollo Urbano implementado de la provincia.
Nombre del indicador Porcentaje de implementacién del Plan de Desarrollo Urbano.

La funcion ordenadora del Desarrollo Urbano provincial, debera reflejarse en la
proporcion implementada cada afio de su respectivo Plan.

Responsable del indicador | Gerencia de Desarrollo Urbano

La proporcion implementada de un Plan, no garantiza su idoneidad conceptual, sin
previa evaluacion.

Justificacion

Limitaciones del indicador

. . . Sentido
. : (Numero de metas ejecutadas del PDU/ Namero
Metodo de calculo de metas programadas del PDU al afio) * 100 End;i';ldor Ascendente

Parametro de medicion Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos | Informe de la Gerencia de Desarrollo Urbano.

Lineade | Valor
base actual

Afio 2017 2017 2019 |2020| 2021 2022 2023 2024
Valor 57% 67% 0% 10% | 20% 30% 40% 50%
FUENTE: Efaboracion del Equipo Técnico

Logros Esperados

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEI/AEI AEL06.02 Catastro actualizado en la jurisdiccién de la Provincia.
Nombre del indicador Porcentaje def catastro actualizado en la provincia.

La eficacia de la funcion ordenadora que imparte el desarrollo urbanc, se basa en
un catastro provincial actualizado.

‘ 'R\p[sponsable del indicador | Gerencia de Desarrollo Urbano a través de la Sub Gerencia de Catastro

La sola actualizacion del Catastro no garantiza lo acertado de su disefio ni de su
base de datos.

-+ | Justificacion

imitaciones del indicador

NN (Nimero de datos levantados y registrados en | Sentido
T Método de célculo el sistema de catastro / NUmerc total de datos del Ascendente
que se deben levantar y registrar) * 100. indicador
Parametro de medicién Porcentaje (%)
/Fuente y bases de datos Informe de la Gerencia de Desarrollo Urbano
Linea de | Valor
/ / 37N base | actual Logros Esperados |
A Rno 2017 | 2017 | 2019 |2020| 2021 | 2022 2023 | 2024
" Valor 0% | 0% | 0% |20%| 80% | 80% 80% | 80%

/. “FUENTE: Elaboracion del Equipo Téonico
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'FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Ell AE] AEL.06.03 Espacios publicos recuperados y priorizados en beneficio de la
provincia.

Nombre del indicador Porcentaje de espacios publicos recuperados en la provincia.
Un acertado Desarrollo Urbano implica recuperar los espacios pablicos para uso

Justificacidn comunal, este acierto debe refiejarse en la proporcién de los espacios piblicos
recuperados.

Responsable del indicador | Sub Gerencia de Parques y Jardines

La sola recuperacién de los espacios plblicos no necesariamente implica la
correccién de sus aplicaciones.

Limitaciones del indicador

(Ntimero de espacios publicos recuperados / Sentido

Método de calculo Nimero total de espacios pablicos identificados) del Ascendente
*100 indicador

Parametro de medicién Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos Informe de la Sub Gerencia de Parques y Jardines.

Linea de | Valor
base actual

Aiio 2017 2017 2019 | 20201 2021 2022 2023 2024
Valor 1% 1% 2% 10% | 15% 18% 22% 26%
FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

Logros Esperados

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
y OEI/AE] AE!.06.04 Asistencia técnica en Desarrollo Urbano de forma integral en
beneficio de la poblacion de la provincia.

Nimero de asistencia técnica en Desarrollo Urbano a municipalidades distritales de
la provincia.

El desarrollo urbano integrat y sostenible de la provincia, requiere concertacién y
armonia con los desarrollos urbanes distritales.

Responsable del indicador | Gerencia de Desarrollo Urbano

Nombre del indicador

Justificacion

El nimero de acciones de asistencia técnica brindados, no implica necesariamente

Limitaciones del indicador . T o
Imita su acatamiento técnico integral a nivel distrital.

Sumatoria de asistencias técnicas registradas en Sentido
Método de calculo Desarrollo Urbano a las Municipalidades Distritales del Ascendente
durante el afio. indicador
/Parametro de medicién Numero

£/ | Fuente y bases de datos | Informe de la Gerencia de Desarrolio Urbano.

Linea de Valor
o base actual Logros Es.perados
B Afio 2017 2017 2019 2020 2021 | 2022 | 2023 2024
) Nalor 0 0 0 3 10 0 0 | 10

FUENTE: Elaboracitn del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
OEI’AEl AEI.06.05 Saneamiento fisico legal de predios focalizados en la provincia.
Nombre del indicador Porcentaje de predios con saneamiento fisico legal en la provincia.

El fortalecimiento del Desarrollo Urbano provincial, requiere el constante
saneamiento fisico legal de los predios de la provincia.

Responsable del indicador | Gerencia de Desarrollo Urbano

Justificacién

La proporcion de predios saneados, puede distorsionarse con el crecimiento ilegal

Limitaciones del indicador y desordenado de nuevos predios.

{Nimero de predios con saneamiento fisico legal | Sentido
Método de calculo { Nomero total de predios identificados en la del Ascendente
provingia) ¥ 100, indicador
Parametro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos | Informe de la Gerencia de Desarrollo Urbano.
Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados
Ano 2017 2017 2019 |2020| 2021 2022 2023 2024
Valor 35% 35% 40% | 45% | 50% 55% 80% 65%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

- FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI OE1.07 Reducir los indices de Inseguridad ciudadana en la Provincia

/
/
....| Nombre del indicador Porcentaje de la poblacién que denuncia el evento que atenta contra su sequridad
p | Reducir la inseguridad ciudadana, requiere empoderar al ciudadane mediante la
,/"’x Justificacién denuncia (municipal, policial, fiscal, etc.) de los actos que atenten contra su
({f} gl seguridad.
\A Responsable del indicador | Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Otros aspectos de la Seguridad Ciudadana como la violencia intrafamiliar pueden

- Fimitaciones del indicador ;
no asumirse.

. {NGmero de pobladores de la provincia que .

ﬁ;éto do de cilcul denuncian el evento que atenta contra su Se;:ldo Ascendente
seguridad / Numero total de la poblacion de la indicador
provincia) * 100

ik ‘o['Parametro de medicion Porcentaje (%).
- [Fuente y bases de datos | Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

e Linea de | Valor

i base | actual | Logros Esperados |

Ao 017 | 2017 | 2019 2020|2021 | 3~ 2028
Valor 33.1% |331% | 35% | 40% | 45% 60%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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_FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL07.01 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera focalizada en
la Provincia.

Nombre del indicador

NUmero de Comités de Seguridad Ciudadana conformados en la Provincia.

Justificacion

L.a seguridad ciudadana se fortalece con [a participacion vecinal comprometida a
través de los Comités Vecinales conformados con el auspicio municipal.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

El sélo nimero de Comités conformados no garantiza la eficacia de sus acciones
de Seguridad.

Método de calculo

. (s \ . Sentido
Sumatoria de Comités de Seguridad Ciudadana
conformados en la Provincia . _del Ascendente
indicador

Parametro de medicion

Nimero

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.

Lineade | Valor

base actual Logros Esperados
Afo 2017 2017 2019 2020 2021 | 2022 2023 | 2024
Valor 71 71 80 90 100 105 110 | 115

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEIfAEI

AEL07.01 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera foéalizada en
la Provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de vecinos sensibilizados en la provincia.

Justificaciéon

La seguridad ciudadana se fortalece con la participacion vecinai comprometida y
sensibilizada con el auspicio municipal.

Responsabie del indicador

Sub Gerencia de Proteccion Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

La sola sensibilizacion a los vecinos ne garantiza la eficacia de sus acciones de
Seguridad.

| Método de calculo

{Numero de pobiacion sensibilizada f Nimero Se::!do Ascendente
total de la pobiacion de la provincia) * 100 indicador

‘Pardmetro de medicion Porcentaje {%)
ﬁuente y bases de datos | informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.
Linea de | Valor
base | actual LLogros Esperados
Afio 2017 2017 2019 |20z20{ 2021 2022 2023 2024
| Valor 20% 20% 22% | 25% | 45% 50% 55% 60%

'::_"FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR
AEL07.02 Programas de Violencia Familiar de manera oportuna en beneficio
QEHAEI .
de la Provincia.
Numera de vecinos atendidos por el Programa de Viclencia Familiar en la
Provincia. {PNVM)

La violencia famifiar requiere de oportunos programas de mitigacién, que deben
reflejarse en el Nimero de vecinos atendidos por dichas programas.

Nombre del indicador

Justificacion

Responsable del indicador | Gerencia de Desarrollo Humano y Participacion Ciudadana

La Violencia Familiar como problema complejo, requiere para mitigarse de

Limitaciones del indicador . .
complementarios programas educativos y culturales.

Sumatoria de vecinos atendidos por el Programa de Sentido
Método de célculo : . o del Descendente

Violencia en [a Pravincia -

indicador
Parametro de medicion Numero
— Fuente y bases de datos | Informe de [a Gerencia de Desarrollo Humano y Participacion Ciudadana.
Lineade| Valor
base actual Logros Esperados

Afo 2017 2017 2019 2020 2021 [ - 2022 2023 | 2024
Valor 594 594 590 580 570 560 550 | 540

FUENTE: Elaboracién del Equipa Técnica

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

AEL07.03 Plan Local de Seguridad Ciudadana, implementado de manera
QEI/AEI P i

optima en la Provincia.
Nombre del indicador Porcentaje de implementacion del Plan de Seguridad Ciudadana de la provincia.
Justificacion La funcion municipal de Seguridad Ciudadana se ejecuta mediante un Plan ad-hoc,

cuya eficacia se refleja en la proporcion de su implementacion.
/| Responsable del indicador ; Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

La proparcidn implementada de un Plan, no garantiza su idoneidad conceptual, sin
previa evaluacidn,

Limitaciones del indicador

(Numero de metas ejecutadas del Plan local de | Sentido

Métedo de célculo Seguridad Ciudadana / Nimero total de metas del Ascendente
Vs pragramadas al afio) 100 indicador
Parametro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos | Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.
: Ligz:ede ;’;farl Logros Esperados
| Afo 2017 | 2017 | 2019 |2020| 2021 | 2022 2023|2024
. ! Valor 85% 85% N% |95% | 98% 99% 100% 100%
ps RN FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnica
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

CEVAEI

AEL.07.03 Plan Local de Seguridad Ciudadana, implementado éptimamente en
la Provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de sectores patrullados

Justificacion

La funcién municipal de Seguridad Ciudadana se ejecuta también mediante los
patrullajes sectoriales, su eficacia se reflejara en la proporcion de os sectores
patruliados.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

La proporcidn de los sectores patrullados, no garantiza necesariamente la
oportunidad ni la calidad procedimental de la accion patrullera.

Método de calculo

(Nimero de sectores con patrullaje municipal / Seg:ldo Ascendente
Nimero totat de sectores) *100 -
indicador

Pardmetro de medicion

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.

Lineade | Valor
base | actual Logros Esperados
Afio 2017 2017 2019 | 2020 2021 2022 2023 2024
Valor 80% 80% 85% | 90% | 95% 96% 87% 98%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEV/AEI

AEL.07.04 Sistema de Seguridad Ciudadana con equipamiento integral en
beneficio de la poblacién.

Nombre del indicador

Nimero de equipos nuevos adquiridos en el Sistema de Seguridad de la Provincia.

Justificacion

La seguridad ciudadana es un servicio complejo que requiere equipamiento integral
oportuno.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

El equipamiento integral v oportuno del servicio no garantiza necesariamente la
calidad del mismo.

7V|étodo de célculo

. . . . Sentido
S'umatona de equipos adquiridos para |a seguridad del Ascendente
ciudadana en el afo. -
indicador

Parametro de medicién

Nimero

:-| Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Lineade [ Valor
base actual Logros Esperados
/| Ao 2017 2017 2019 |2020| 2021 | 2022 |2023 |2024
Valor 30 50 52 60 65 70 75 80

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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7 FICHATEGNICA DEL INDICADO

OEI/AEI

OEI.08 Mejorar la proteccion de la poblacion y sus medios de vida, frente a
peligros de origen natural y antrépico

Nombre del indicador

Numero de servicios plblicos con mayores niveles de seguridad frente a peligros

Justificacion

Proteger a la poblacidn frente a peligros naturales y antrépicos, requiere establecer
servicios pUblicos que asuman dichos peligros y sus riesgos.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

La proteccion de la poblacion frente a peligros y desastres, no se limita a los
servicios publicos disefiados para fal fin.

Método de calculo

Sumatoria de Servicios pablicos con inspeccion de Sentido
o - del Ascendente
Defensa Civil por afio. .
indicador

Pardmetro de medicién

Nimero

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil - Oficina de Defensa Civil

Lineade | Valor
base actual Logros Esperados
o 2017_| 2017 | 2019|2020
Valor ' 1 A

FUENTE: Elaberacién del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEV/AEI

AE1.08.01 Estudios para establecer el riesgo a nivel territorial.

Nombre del indicador

Numero de zonas vulnerables con evaluaciones de riesgo de desastres.

Justificacién

La Gestion del Riesgo de Desastres requiere evaluacién oportuna de las zonas

vulnerables.

| Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

del Riesgo.

La sola identificacién de las zonas vulnerables no basta para una eficiente gestion

w . e Sentido
J= . Sumatoria de zonas identificadas como zonas
Método de calculo . - del Ascendente
vulnerables con evaluaciones de riesgo indicador

jParametro de medicién

Nimero

Fuente y bases de datos

Informe de Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil - Oficina de
Defensa Civil

Linea de Valor
base actual Logros Esperados
Aiio 2017 2017 2019 2020 2021 2022 | 2023 | 2024 |
/ 1'Valor 10 10 40 60 70 72 74 76

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEI.08.02 Incorporacién de la Gestién del Riesgo de Desastres en la
ocupacion y uso del territorio.

Nembre dei indicador

Porcentaje de Edificacionss que cumplen con {a normatividad de seguridad en

edificaciones.

Justificacion

La seguridad en las edificaciones busca optimizar el uso del territorio, por tanto

requiere aplicarle la Gestitn del Riesge de Desastres.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollc Urbano

Limitaciones del indicador

La proporcién de edificaciones que cumplen con la normativa de seguridad, no

implica necesariamente una acertada Gestion del Riesgo de Desastres,

(Namero de edificaciones que cumplen la Sentido
Método de calcuio normativa de seguridad / N0mero total de del Ascendente
edificaciones existentes en la Provincia) * 100 | indicador
Parametro de medicién Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos | Informe de la Gerencia de Desarrollo Urbano
o Linea de | Valor
base |actual Logros Esperados
Afo 2017 2017 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor 30% 30% 40% 50% [ 60% 70% 80% 90%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEI.08.02 Incorperacion de la Gestion del Riesgo de Desastres en la

ocupacion y uso del territorio,

Nombre del indicador

Porcentaje de Cumplimento de Plan de Acondicionamiento Territorial,

| dwstificacién

El Acondicionamiento Territorial busca optimizar el uso del territorio, por tanto

requiere aplicarle la Gestién del Riesgo de Desastres.

3I?;’%ﬂ)cnsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Urbano

Ny

7
Uil Himitaciones del indicador

La proporcion de cumplimiento anual del Plan de Acondicionamiento Territorial, no

implica necesariamente una acertada Gestion del Riesgo de Desastres,

(Nomero de metas ejecutadas del Plan de | Sentido
Método de calculo Acondicionamiento / NUmero total de metas PAT del Ascendente
7 *100 indicador
Parametro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos | Informe de la Gerencia de Desarrollo Urbano
Linea de | Valor
| base | actual Logros Esperados
.| Aro 2017 | 2017 |- 2019 |2020| 2021 | 2022 2023 | 2024
Valor 0% 0% 0% 10% | 20% 20% 20% 20%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEI.08.03 Personas con formacién y conocimiento en GRD y ACC.

Nombre del indicador

Porcentaje de participantes (de la plataforma de Defensa Civil) certificados en
cursos basicos y especializados en materia de GRD y ACC.

Justificacion

Una acertada Gestion del Riesgo de Desastres, requiere personas con
conocimiento de dichos temas.

Responsable del indicador

Sub Gerencla de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.

Limitaciones del indicador

La sola proporcion de personas certificadas en GRD y ACC, no garantiza la
eficacia de sus labores.

Método de célculo

{Numero de participantes de la plataforma de Sentido

Def. Civil con certificacion en cursos basicos y del Ascendente
especializados en GRD y ACC / Nimero total de indicador

participantes de la plataforma) * 100

Parametro de medicion

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Lineade | Valor
base | actual Logros Esperados
Aio 2017 2017 2019 | 2020, 2021 2022 2023 2024
Valor 70% 70% 80% | 85% | 90% 92% 94% 96%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAE!

AEL08.04 Implementacion adecuada de medidas de proteccion frente a
peligros.

27 -‘Nombre del indicador

Porcentaje de avance de medidas no estructurales para el control de zonas criticas
frente a peligros.

~ Justi‘ficacién

La funcion municipal protectora frente a peligros identificados, requiere de medidas
adecuadas que se reflejaran en el avance de medidas de controf frente a dichos
peligros.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadanay Defensa Civil

Limitaciones del indicador

La proporcion de avance de medidas de proteccian no implica la acertada
identificacién de las zonas criticas no protegidas.

}fﬂétodo de calculo

(Nimero de metas ejecutadas / Nimero total de | Sentido
metas de las medidas no estructurales para el del Ascendente
control de zonas criticas frente a peligros} * 100 | indicador

7| Parametro de medicion

Porcentaje (%)

 Fuente y bases de datos

informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Lineade | Valor
: base actual Logros Esperados
‘Ao 2017 2017 2019 |2020( 2021 2022 2023 2024
Valor 10% 10% 30% 50% | T70% 71% 2% 73%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

QEI/AEI

AE1.08.05 Implementacién adecuada de servicios publicos seguros.

Nombre del indicador

Numero de EE SS en zonas altamente expuestas a peligros, con medidas de
seguridad.

Justificacion

Los servicios publicos que brinda el Estado deben tener seguridad garantizada, por
tanto las EE SS en zonas de alto riesgo deben contar con adecuadas medidas de
seguridad

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

La identificacién de zonas de alto riesgo es dindmica, por tanto, las medidas de
seguridad adecuadas para los EE SS en dichas zonas pueden desfasarse y
cambiar.

Sumatoria de las EE SS identificados en zonas Sentido
Método de calcule altamente expuestas a peligros con medidas de del Ascendente
seguridad. indicador
Parametro de medicion Numere
Fuente y bases de datos | informe de la Sub Gerencia de Sequridad Ciudadana y Defensa Civil
Linea de Valor
base actual Logros Esperados
Ao 2017 2017 2019 (2020 2021 .| 2022 2023 | 2024
Valor 0 0 10 15 20 25 30 35

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

QEI/AEI

AE1.08.05 Implementacion adecuada de servicios publicos seguros.

Nombre del indicador

NUmero de | EE en zonas altamente expuestas a peligros, con medidas de
seguridad.

“[Justificacién

Los servicios publicos que brinda el Estado deben tener seguridad garantizada,
por fanto {as Il EE en zonas de alto riesgo deben contar con adecuadas medidas
de seguridad

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Résponsable del indicador

\ {;iﬁitaciones del indicador

La identificacion de zonas de alto riesgo es dinamica, por tanto, las medidas de
seguridad adecuadas para fas || EE en dichas zonas pueden desfasarse y
cambiar.

Sumatoria de las || EE identificadas en zonas Sentido
Método de célculo altamente expuestas a peligros con medidas de del Ascendente
seguridad. indicador
Parametro de medicion Numero
Fuente y bases de dates Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil
Linea de Valor
base actual Logros Esperados
Afio 2017 2017 2019 |2020| 2021 2022 2023 | 2024
Valor 0 0 10 15 20 25 30 35

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico
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500060

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEI.08.06 Poblacién con practicas seguras para la resiliencia,

Nombre del indicador

Porcentaje de iz poblacion expuesta a peligros con capacidad de responder ante
emergencias y desastres.

Justificacion

Mejorar la resiliencia urbana requiere una peblacién con capacidad de respuesta
ante emergencias y desastres, su proporcion reflejara el grado de resiliencia
existente.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

La capacidad poblacional de respuesta ante desastres se desarrolla ejerciéndola,
su proporcion puede aumentar o disminuir sin aplicarse en la practica.

Método de calculo

{NGmero de Pobladores de la provincia expuesta
a peligros con capacidad de responder ante
emergencias y desastres / Nimero total de la
Poblacién de la provingia) * 100

Sentido del

indicador Ascendente

Parametro de medicion

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Linea de | Valor Logros Esperados
base |actual 9 P
Ao 2017 2017 2019 2020_ 2021 | 2022 2023 2024
Valor 10% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL08.07 Capacidad instalada para la preparacitn y respuesta frente a
emergencias y desastres.

Nombre del indicador

Capacidad operativa del Centro de Operaciones de Emergencia.

Justificacion

Para apreciar el nivel de capacidad instalada para responder ante emergencias y
desastres, capacidad operativa de su propio Centro de Operaciones, lo refleja bien.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

s \"E.i- . . . .
. #+Limitaciones del indicador

Medir solamente la capacidad operativa de su Centro de Operaciones, no refleja
necesariamente la capacidad instalada para responder en [a GRD.

/M/étodo de calculo
/

/.

(Ntimeto de participantes de COE con Sentido
certificacion en cursos basicos y especializados del Ascendente
en GRD y ACC / Namero total de participantes indicador
del COE) * 100

Parametro de medicién

Porcentaje (%)

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil,

Linea de | Valor
base actual Logros Esperados
Afio 2017 2017 2019 (2020, 2021 _ 2022 2023 2024
Valor 30% 30% 50% | 680% | 70% 75% 80% 85%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AEI

AEL08. 07 Capacidad instalada para la preparacién y respuesta frente a
emergencias y desastres.

Nembre del indicador

Porcentaje de stock de kits de BAH frente a emergencias y desastres.

Justificacion

Tratando de medir el nivel de capacidad instalada para responder ante
emergencias y desastres, el porcentaje de existencias de kits de apoyo humanitario
lo refleja bien.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

Limitaciones del indicador

La sola proporcién sobre existencias de kits, no refleja necesariamente la
capacidad instalada para responder en la GRD.

{NUmero de kits BAH disponibles / Niimero tofal | Sentido
Método de célculo de kits de BAH proyectados ante desastres) * del Ascendente

100 indicador
Parametro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos | Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.

Lineade | Valor

base | actual Logros Esperados

Afio 2017 | 2017 | 2019 |2020| 2021 | 2022 2023 | 2024
Valor 80% 80% 85% | 90% i 100% 100% 100% 100%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL08.08 Desarrollo de instrumentos estratégicos parala Gestlon de Riesgo
de desastres.

Nombre del indicador

Numero de documentos técnicos aprobados.

Justificacion

Los instrumentos estratégicos para la GRD, son con frecuencia, documentos
técnicos que guian dicha gestién.

Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil

" ‘Responsable del indicador

imitaciones del indicador

La GRD utiliza también otros instrumentos técnicos que complementan aspectos
importantes de dicha gestién.

5- /1 Ao

- Sumatoria de documentos técnicos aprobados Sentido
-1 Método de calculo : N del Ascendente
{vigentes) en el afio .
indicador
Parametro de medicion Namero
Fuente y bases de datos | Informe de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil
Lineade Valor
base actual Logros Esperados
2017 2017 2019 2020 2021 | 2022 202_3 2024
> Valor 2 2 3 4 5 6 7 8

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico
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- . FICHATECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

OEI.08 Mejorar el servicio de transporte y trinsito en la Provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de vehiculos de servicio de transporte de personas, que no han sido
sancionados por infracciones a los reglamentos de transporte y transito.

Justificacion

El fiel cumplimiento de la normativa sobre trénsito y trasporte, indica la calidad de
los servicios relacionados.

Responsable del indicador

Gerencia de Transporte y Seguridad Vial

Limitaciones del indicador

El acatamiento estadistico de la normativa por si solo, no garantiza la calidad de los
servicios implicados.

Método de calculo

{Numero de vehiculos de servicios de transporte

. . Sentido
de personas que NO han sido sancionados por
. . , . del Ascendente
infracciones /Nimero total de vehiculos de indicador
selvicios de transperies registrados) * 100

Parametro de medicion

Parcentaje (%).

Fuente y bases de datos

Informe de la Gerencia de Transporte y Sequridad Vial.

Lineade | Valor Logros Esperados
hase actual g .p
Afio 2018 | 2018 | 2019|2020
Valor 55.87% |55.87% | 58% 60%

FUENTE: Elaboracién del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

QEI/AEI

AEL09.01 Seguridad vial integral en beneficio de la poblacién de la provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de vias y calles con sefializacidn adecuada en la provincia.

Jﬁst-ificacién

La adecuada sefializacion en vias y calles, es condicién para lograr seguridad vial
integral.

: :e,{sp;&_nsable del indicador

Sub Gerencia de Inspecciones de Transito

ba 1_'rmif§§iones del indicador

W

La seguridad vial integral implica otras variables de uso vial y no se limita a Ia
adecuada sefializacion,

S {NUmero de vias y calles con sefializacion Sentido
Método de calculo adecuada / Nimero total de vias y calles de la del Ascendente
zona urbana de la provincia) * 100 indicador
/Pérémetro de medicion Porcentaje (%)
/{-‘uente y bases de datos | Informe de [a Gerencia de Transportes y Seguridad Vial
- Linea de | Valor
base | actual Logros Esperados
. Afo 2018 2018 2019 (2020 | 2021 2022 2023 {2024
| valor 1% | 1% | 20% |25% | 30% 35% 40% 45%

=" FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI/AHI

AE!09.02 Ordenamiento integral del transporte pablico en beneficio de la
provincia.

Nombre del indicador

Nimero de autorizaciones vigentes a vehiculos de servicio de trasporte regular de
personas por afio.

Justificacion

Ordenar el transporte publico provincial implica controlar las autorizaciones
vehiculares en armonia con el Plan respectivo.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Registro de Transportes

Limitaciones del indicador

El ordenamiento integral del transporte publico, no se logra con sélo el control de
las autorizaciones vehiculares para transporte regular de personas.

Método de calculo

. o , , ntido

Sumatoria las autorizaciones vigentes de vehiculos de Sedel Ascendente
rvigio orte regular de person indi

servicios de transporte regular de personas indicador

Parametro de medicién

Numero

Fuente y bases de datos

Informe de la Sub Gerencia de Registro de Transportes

Lineade | Valor

base actual Logros Esperados
Afo 2018 2018 2019 |2020] 2021 2022 | 2023 | 2024
Valor 5290 5290 5350 5400 | 5500 5550 5560 | 5570

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEVAEI

AEL09.03 Planes implementados en reordenamiente del transito y transporte
publico en forma oportuna en la provincia

| Nombre del indicador

Porcentaje de planes implementados en reordenamiento del transito y transporte
en la provingia.

J ustificacion

.....

La funcion recrdenadora del transito y el transporte se apoya en planes adecuados
a este fin, la proporcién implementada del plan refleja su cumplimiento.

Resﬁbhsable del indicador

Sub Gerencia de Inspecciones de Transito

Lirﬁifaciones del indicador

La proporcion implementada del Plan reordenador, puede no cubrir otros aspectos
del trdnsito y el transporte publico.

{Numero de metas implementadas del Plan de Sentido

Método de célculo reordenamiento del transito y transporte / Nimero total del Ascendente
] de metas del Plan de Reordenamiento) * 100 indicador
ﬁarémetro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos Informe ce la Sub Gerencia de Inspeccicnes de Transito
Ligg:ede ;ﬁt’;l Logros Esperados
Afo 2017 2017 2019 |2020] 2021 2022 - 12023 | 2024
Vaior 81.94% | 81.94% 85% 90% 95% 96% 97% | 98%

FUENTE: Elaboracién de! Equipo Técnico
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

CEI/AEI

AEI09.04 Red vial vehicular y peatonal, implementadas en la provincia.

Nombre del indicador

Porcentaje de vias vecinales en buen estado.

Justificacion

La proporcion de vias vecinales en buen estado, refieja el nivel de implementacion

de la Red vial vehicular y peatonal de |a provincia.

Responsable del indicador

Instituto Vial Provincial

Limitaciones del indicador

Las vias vecinales en buen estado no reflejan necesariamente la dimension de la

Red vial vehicular y peatonal de toda la provincia,

Método de célculo {tr)\ltglmde;?/gz \(lij;r:/;glg)a*lef O%n buen estado / Niimero .Se;:ldo Ascendente
indicador
Pardmetro de medicion Porcentaje (%)
Fuente y bases de datos | Informe del Instituto Vial Provincial
nggzede ;:;i:?::l Logros Esperados
Afo 2017 2017 2019 2020 2021 2022 2023 | 2024 |
Valoy, 377% 3.77% 5% 7.5% 10% 15% 20% | 25%

FUENTE: Elaboracion del Equipo Técnico
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